
 

 

 پذیرش بیمار اورژانسی فرایند   : عنوان  

  EH-EU-PS-79کد سند : 1403/ 02/ 09تاریخ آخرین بازنگری: 

 چهارمشماره ویرایش :
 مرکز آموزشی درمانی امام خمینی  ره

 خیر
 خیر

 بله

بستری درتحت نظر اورژانس 

مراجعه همراه/منشی  تا زمان ترخیص 

 پذیرشبخش به 

مراجعه به صندوق جهت 

تسویه و صدور قبض/ 

 ج  وترخیص و اجازه خر

 تکمیل اطلاعات در
HIS  

 بستری در بخش

صدور اجازه خروج 

موقت توسط واحد 

 ترخیص

دریافت وثیقه توسط 

واحد مددکاری شیفت 

 صبح /عصر/شب

آیا امکان 

تخفیف وجود 

 دارد

مراجعه به 

 مددکاری/سوپروایزر
آیا بیمار قادر به تسویه 

 حساب می باشد؟ 

 خروج از مرکز 

مراجعه به صندوق و تسویه حساب و 

 صدور قبض ترخیص و اجازه خروج

 بله

 ویزیت پزشک مقیم

 ارجاع به درمانگاه
 /ارجاع به پاراکلینیک

داروخانه/واحد تزریقات 

 سرپایی

 خروج از مرکز 

تشکیل پرونده بستری 

 و راهنمایی به بخش

 خیر

 بله

 5و  4سطح 

 پزشک عمومی پذیرشمراجعه بیمار یا همراه به 

 آیا بیمار بیمه دارد؟ 

 استحقاق سنجی بیمار ازبیمه

جهت نسخه  HIS ثبت در 

 الکترونیک

 CPRانجام 

 موفق بوده است؟ CPRآیا 

آیا بیمار نیاز به 

 اعزام دارد؟

تحت نظر تا بستری 

 شدن در بخش

اعزام 

 بیمار
بستری در 

 ویژه بخش

 بله

 1سطح 

 ) طب اورژانس(متخصصویزیت پزشک 

 دارد؟  CPRآیا بیمار نیاز به 

 CPRو اعلان وضعیت  CPRارجاع به 

اخذ پذیرش از 

 سایر مراکز

 مراجعه بیمار اورژانسی

 3و  2سطح 

 یا منشی به پذیرش همراه بیمارمراجعه 

بررسی فرم تریاژ توسط کارشناس 

 علت مراجعه(-پذیرش )نام بیمار

ثبت اطلاعات هویتی و بیمارستانی و 

 تشکیل پرونده و راهنمایی به صندوق

ثبت اطلاعات هویتی و بیمارستانی و 

تشکیل پرونده و راهمایی همراه بیمار 

 متوفی به صندوق

صدور گواهی فوت و تکمیل 

 پرونده توسط پزشک

 مراجعه بیمار به تریاژ و تعیین سطح و تکمیل فرم تریاژ

واحد تحت نظر در 

 اورژانسحاد 

آیا نیاز به بستری در 

انجام مشاوره /بخش

 دارد؟ تخصصی 

ویزیت پزشک متخصص) 

 اورژانس(طب 

 

ثبت 

خدمات 

توسط 

 منشی

انتقال متوفی 

 به سردخانه 

 بله

 معاون آموزشی بیمارستان

 

 ریاست بیمارستان  

  

 

 
                           

ارجاع به طب 

اورژانس 

 جهت ویزیت 

درصورت  مراجعه به منشی اورژانس

 جهت ترخیص ترخیص

 پرداخت آزاد


